
Программа лояльности «Кешбэк милями»  

 

Термины и определения программы лояльности «Кешбэк милями»: 

1.​ Организатор программы лояльности «Кешбэк милями» (далее – «Организатор») – общество с   

ограниченной ответственностью «Онлайн Тревел Групп» (ИНН 7708398818; ОГРН 1217700445434; 

реестровый номер турагента РТА 0038217). 

2.​ Участник программ лояльности «Кешбэк милями» (далее - «Участник программы») – любое 

физическое лицо, заключившее как  турист и (или) иной заказчик с Организатором договор о 

реализации туристского продукта и выполнившее условия присоединения и участия в программе 

лояльности «Кешбэк милями».  

                       Условия присоединения и участия в программе лояльности «Кешбэк милями»: 

1.​ Программа лояльности «Кешбэк милями» реализуется Организатором на условиях публичной 

оферты и распространяется на Участников программы. 

2.​ Программа лояльности «Кешбэк милями» направлена на увеличение лояльности и активности 

туристов и/или иных заказчиков Организатора. 

3.​ Для оплаты туров, приобретаемых у Организатора, Участники программы обязаны использовать 

банковские (платежные) и (или) дисконтные (накопительные) карты, выпущенные 

Организатором. 

4.​ Порядок и сроки получения миль. На следующий день после возвращения туристов из тура, 

купленного на сайте https://www.onlinetours.ru, мили автоматически начисляются на бонусный 

счёт (аккаунт) Участника программы. За каждые потраченные Участником программы на покупку 

тура 30 000 рублей такому Участнику программы начисляются 500 миль. Максимально может 

быть начислено 10 000 миль.  

Например: если тур стоил 80 000 рублей, то Участник программы получает 1 000 миль (500 миль 

(за 30 000 рублей) +500 миль (за 30000 рублей), 20 000 рублей в расчете миль не учитываются).  

5.​ Участник программы по своему выбору вправе потратить мили на покупку нового тура или копить 

мили. Максимально Участник программы имеет право получить (накопить) не более 10 000 миль. 

При достижении этого порога Организатор прекращает дальнейшее начисление миль 

независимо от приобретения Участником программы новых туров или иных факторов. 

6.​ При покупке тура дешевле 30 000 рублей мили Организатором не начисляются. Также, если 

Участник программы использует мили для оплаты тура, то новые мили не подлежат начислению 

в пользу такого Участника программы. 

7.​ Если мили получены Участником программы за покупку тура, то они действуют в течение 300 

дней с момента возвращения туристов из тура. По истечении указанного срока мили не могут 

быть использованы Участником программы для оплаты туров и списываются (в т.ч. 

автоматически) Организатором с бонусного счета (аккаунта) Участника программы. 

8.​ Баланс бонусного счёта (аккаунта) Участника программы (баланс миль) отображается в Личном 

кабинете Участника программы. 

Участник программы вправе оплачивать милями до 5% стоимости заказа, 1 миля равна 1 рублю.  

Например: если тур стоит 70 000 рублей, то для оплаты тура Участник программы вправе 

использовать не более 3500 миль, что равно 3 500 рублям. 

9.​ Воспользоваться милями для частичной оплаты тура вправе только Участник программы, на чей 

бонусный счет (аккаунт) были зачислены мили. Передача миль с одного бонусного счета 

(аккаунта) на другой возможна, если оба бонусных счета (аккаунта) принадлежат одному и тому 

же Участнику программы. При этом между бонусными счетами (аккаунтами) возможен перенос 

только тех миль, которые получены Участником программы за покупку туров. Для переноса миль 

между бонусными счетами (аккаунтами) Участник программы должен обратиться с 

соответствующей просьбой (заявлением) к Организатору на его почту service_box@onlinetours.ru.  

​
 

https://www.onlinetours.ru

